FM Bank S.A.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki w 2010 roku

Ponizsze sprawozdanie Zarzadu FM Bank SA (,FM Bank, Bank”) obejmuje informacje odnosnie dziatalnosci
spotki w 2010 roku oraz o zdarzeniach majacych istotny wplyw na jej dziatalnoéé, ktére nastapily po zakoriczeniu
2010 roku. Sprawozdanie to powinno by¢ czytane tgcznie ze sprawozdaniem finansowym FM Bank na dzien
31.12.2010r.

Organizacja Banku

FM Bank zostat utworzony na bazie Funduszu Mikro, wiodacej polskiej instytucji zajmujacej sie finansowaniem
dziatalno$ci mikro przedsigbiorcow.

Akcjonariuszami Banku sa;

- FM Holdings S.a r.I — spotka holdingowa z siedzibg w Luksemburgu, nalezaca do Abris Capital Partners,
funduszu inwestycyjnego typu “private equity”, posiadajaca 89% udziat w kapitale zaktadowym FM

Banku;

- International Finance Corporation (IFC) - organizacja czionkowska Grupy Banku Swiatowego, ktorej
celem jest wspieranie rozwoju sektora prywatnego w Europie Srodkowej i Wschodniej, posiadajaca 10%
udziat w kapitale zakladowym FM Banku;

-  Piotr Stepniak — inwestor prywatny, posiadajacy 1% w kapitale zaktadowym FM Banku.
W 2010 roku nie nastapity zmiany w akcjonariacie Banku.

Bank rozpoczat dziatalnos¢ operacyjng na poczatku marca 2010 roku na podstawie zezwolenia wydanego przez
Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 23.02.2010 roku.

Pod wzglegdem organizacyjnym FM Bank skiada sie z czterech piondéw oraz departamentéw i oddziatlow
podlegtych poszczegdéinym Czionkom Zarzgdu.

Henryk Pietraszkiewicz, Prezes Zarzadu, odpowiada za departamenty: Prawny i Zgodnosci, Bezpieczenstwa,
Audytu Wewnetrznego, Ds. Personalnych i Szkolen oraz za Biuro Zarzadu.

Magdalena Dulczewska, Pierwszy Wiceprezes Zarzadu, odpowiada za Departament Public Relations, funkcje
Dyrektora ds. Rozwoju oraz sprawuje nadzér nad wdrozeniem i kontroluje realizacje kluczowych zadan w

obszarach Sprzedazy i Marketingu, Operacji i Logistyki, Ryzyka i Finansow.
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Piotr Gorski, Wiceprezes Zarzadu ( w Zarzadzie od 10.01.2011 roku), odpowiada za Pion Sprzedazy i
Marketingu, w skiad ktérego wchodzg Departament Marketingu, Departament Wsparcia Sprzedazy, Biuro Obstugi
Telefonicznej oraz Departament Sprzedazy, ze struktura Dyrektoréw Regionalnych ds. Sprzedazy oraz
Oddziatami Banku.

Krzysztof Jaczewski, Wiceprezes Zarzadu ( w Zarzadzie od 11.05.2010 roku ), odpowiada za Pion Operagji i
Logistyki, w skiad ktorego wchodzg Departament Technologii, Departament Rozwoju Sieci/Oddziatow,

Departament Administracji oraz Departament Rozliczen.

Stefan Swiatkowski, Wiceprezes Zarzgdu, odpowiada za Pion Ryzyka, w skiad ktorego wchodzg Departament
Kontroli Ryzyka, Departament Monitoringu i Windykacji oraz Dyrektorzy Regionalni ds. Ryzyka.

Tomasz Maciejewski, Wiceprezes Zarzadu, odpowiada za Pion Finansowy, skiadajacy sie z: Departamentu
Kontrolingu i Sprawozdawczoéci, Departamentu Ksiggowosci i Podatkéw oraz Departamentu Skarbu.

Na dziert 31.12.2010 roku FM Bank zatrudniat w przeliczeniu na etaty 455 pracownikow.

Na dzien 31.12.2010 roku Bank posiadat 67 oddziatow. Do korica marca 2011 roku zostat zlikwidowany 1 oddziat.
Dziatalnos¢ Banku

Misjg FM Banku pozostaje zapewnienie dostepu do nowoczesnych ustug finansowych polskim przedsiebiorcom
reprezentujgcym sektor mikro i matych firm.

Grupg docelowa klientéw FM Banku sa mikro przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 10 oséb, wykazujgce roczne
obroty do 1 min zt oraz mate przedsigbiorstwa zatrudniajace powyzej 10 oséb, wykazujgce roczne obroty od 1 do
3 min zt.

Oferta produktowa Banku oparta jest na produktach bankowosci komercyjnej. Podczas gdy oferta kredytowa
(kredyty gotéwkowe, w rachunku biezacym oraz karty kredytowe) jest skierowana wytacznie do mikro i matych
firm, to oferta depozytowa (rachunki biezace i rozliczeniowe, depozyty terminowe) skierowana jest do wszystkich
uczestnikéw rynku finansowego — w tym osob fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej.

Produkty Banku sg dystrybuowane poprzez zréznicowane kanaty dostgpu obejmujace: oddziaty banku, sie¢
mobilnych doradcow, Internet, call center, posrednikéw finansowych.

Bank rozpoczat swojg dziatalno$¢ od refinansowania pozyczek udzielonych mikro przedsiebiorcom przez
Fundusz Mikro. Proces ten trwat w okresie marzec-sierpien 2010. W sumie Bank udzielit 85,2 min zi kredytow
dotychczasowym klientom Funduszu. Dodatkowo w listopadzie 2010 roku Bank zakupit od Funduszu Mikro
wierzytelnosci z tytulu pozyczek udzielonych przez Fundusz za taczng kwote 7,6 min zi. Rownolegle Bank
rozwijat sprzedaz kredytow nowym klientom. Do konca 2010 roku zostalo uruchomione 131,3 min zt tego typu
kredytow gotéwkowych. Bank sprzedawat w 2010 roku trzy podstawowe produkty w zakresie kredytow
gotowkowych: kredyty dla profesjonalistéw (50,44% uruchomien) przeznaczone dla przedstawicieli wolnych
zawodow takich jak lekarze, prawnicy, itp., kredyty standardowe dla mikro przedsiebiorcow (41,33.% uruchomien)
oraz kredyty ekspresowe (8,23% uruchomien) o nizszej maksymalnej wartosci i ograniczonych wymogach

dokumentacyjnych.

Dodatkowo wraz z kredytami gotowkowymi Bank sprzedawat klientom produkty operacyjne: rachunki biezgce,
karty kredytowe oraz kredyty w rachunku biezacym. Wartos¢ sprzedanych kart kredytowych w roku 2010
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wyniosta 4,4 min zt a kredytéow w rachunku biezacym 8,2 min zi. Na koniec 2010 roku Bank zgromadzit na

rachunkach biezacych 26,3 min zt.

W celu finansowania akcji kredytowej Bank pozyskat na koniec 2010 roku 179,7 min zt depozytow terminowych,
w przewazajgcej wigkszosci od osob fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej. Klienci utrzymywali
érodki gtéwnie na okres 6, 12, i 24 miesigcy.

Poza depozytami terminowymi, pozyczkg podporzadkowang oraz kapitatami wiasnymi Bank nie korzystat w 2010

roku z innych istotnych zrédet finansowania aktywow.

Bank nie prowadzi znaczgcej dziatalnosci handlowej na rynkach finansowych. Transakcje zawierane w 2010
stuzyly wytacznie lokowaniu nadwyzek ptynnosciowych w krétkoterminowe instrumenty rynku pienieznego oraz
zabezpieczeniu ryzyka stopy procentowej. W tym ostatnim celu Bank zawart w 2010 roku dwie transakcje IRS na

taczng kwote nominalng 27 min zt.
Kapitaty Banku

Wraz z rozwojem dziatalno$ci Banku, nastapito w 2010 roku jego planowane dokapitalizowanie na taczng kwote
43 min zt ( z czego 17,2 min 2t zasilito kapitat akcyjny a 25,8 min zt kapitat rezerwowy). W sumie na koniec 2010
kapitat akcyjny wyniost 61,6 min zt a kapital rezerwowy 35,4 min zt.

W celu wzmocnienia bazy kapitatowej, w grudniu 2010 roku Bank pociagnat 15 min zt z ogolnej kwoty limitu 42
min zt pozyczki podporzgdkowanej od IFC.

W 2010 roku Bank nie nabywat akcji wtasnych.

W dniu 15 kwietnia 2011 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku podjeto decyzje o podwyzszeniu
kapitatu zakladowego Banku. W rezultacie kapitat zaktadowy oraz zapasowy Banku ulegng podwyzszeniu o
kwote tacznag 5.000.000 zi.

Podstawowe czynniki ryzyka

Gtownym ryzykiem w dziatalnosci FM banku jest ryzyko kredytowe zwigzane z finansowaniem mikro i matych
firm. Zarzadzanie tym ryzykiem oparte jest na znajomosci grupy docelowej — regionalnej i branzowej specyfiki
rynku oraz indywidualnej sytuacji konkretnego klienta. Portfel kredytowy charakteryzuje sie stosunkowo niskg
Srednig kwotg ekspozycji oraz niewielkim poziomem koncentracji zaangazowan w stosunku do pojedynczych
Klientow. Oferta kredytowa oraz sam proces decyzyjny odznaczajg sie duzg standaryzacjg oraz znacznym
stopniem automatyzaciji. Proces podejmowania decyzji kredytowych jest wspierany przez modele statystyczne, a
zarzadzanie ryzykiem w ujeciu portfelowym jest jednym z istotnych elementow catoSciowego systemu

zarzgdzania ryzykiem kredytowym.

W Banku istnieje 5 szczebli decyzyjnych podejmowania decyzji kredytowych zaleznie od wartosci ekspozyciji
wobec klienta: Oddzial, Dyrektor Regionalny, Regionalny Komitet Kredytowy, Komitet Kredytowy Banku, oraz
Zarzad Banku. W roku 2010 wprowadzono dwie metody oceny zdolnosci kredytowej, oparte o analize przysztych
przeptywow: petng i uproszczong. Wprowadzono tez w oddziatach funkcje analityka kredytowego, ktorego rolg
jest wspomaganie procesu decyzji kredytowych oraz zapewnienie jako$ci dokumentacii kredytowej.



W zakresie ryzyk rynkowych najistotniejszymi ryzykami pozostajg ryzyko pitynnosci oraz ryzyko stopy
procentowej. Ryzyko plynnosci jest ograniczane poprzez budowanie i utrzymywanie przez Bank stabilnej bazy
depozytowej. Ryzyko stopy procentowej zarzadzane jest poprzez oparcie transakcji kredytowych o wyzszych
wolumenach o zmienng stopg procentowg oraz poprzez zawieranie transakcji zabezpieczajgcych. Ryzyko
walutowe nie ma znaczenia dla dziatalno$ci FM Banku. W zarzadzaniu ryzykami rynkowymi aktywny udziat bierze
Komitet ALCO spotykajacy sie na cyklicznych posiedzeniach.

Ryzyko operacyjne jest istotnym ryzykiem w dziatalno$ci FM Banku. Jest ono zarzadzane poprzez ewidencje
zdarzef operacyjnych, analize tych zdarzen oraz podejmowanie dziatan zaradczych. W zarzadzaniu ryzykiem
operacyjnym istotng role odgrywa Komitet ds. Bezpieczenistwa Systeméw Informatycznych. W 2010 roku zostat
zrealizowany projekt budowy Centrum Zapasowego zapewniajgcego cigglo$¢ funkcjonowania operacyjnego
Banku.

Podstawowe dane finansowe za rok 2010

Suma bilansowa Banku wyniosta na dzieri 31.12.2010 r. 272,7 min zi, przy czym gléwnymi pozycjami aktywow
byly naleznosci z tytutu udzielonych kredytow w kwocie netto 187,7 min zi, naleznosci z tytutu krotkoterminowych,
diuznych papierow wartosciowych 39,7 min zt oraz majgtek trwalty w wysokosci 21,3 min zi. Aktywa byly
finansowane przede wszystkim funduszami wtasnymi, pomniejszonymi o biezaca strate, w tacznej kwocie netto
46,5 min z, pozyczkg podporzadkowang w kwocie 15 min zi oraz depozytami klientéw w tacznej kwocie
206,1 min zt. W roku 2010 Bank odnotowat strate netto z dziatalnosci w kwocie 36,8 min zi. Wspétczynnik
wyptacalnosci Banku na koniec 2010 roku wyniost 22,81%

Plany dziatalnosci Banku

W roku 2011 Bank planuje dalszy znaczacy rozwoj akcji kredytowej jak rowniez istotny wzrost przychodéw z optat
i prowizji m. in. dzigki aktywnej sprzedazy produktéw operacyjnych. Nie jest planowany rozw6j wiasnej sieci
oddziatow ale w zamian za to inicjatywy zmierzajace do rozwoju sieci dystrybucji w oparciu o wspotprace z

podmiotami trzecimi: partnerzy, placéwki franczyzowe.

Budzet Banku na rok 2011 zaklada saldo kredytéw na 31.12.2011 poziomie brutto 530 min zt oraz depozytéw na
poziomie 481 min zt. Zgodnie z budzetem strata Banku za rok 2011 ma wynie$é¢ 17,5 min zt.

Budzet przewiduje osiggniecie ,break even” z dziatalnosci w |V kwartale 2011.
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Podpisy Cztonkéw Zarzadu.
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iceprezes Zarzgdu od dnia 10 stycznia 2011

Warszawa, dnia 19 kwietnia 2011 r.



